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The article presents the pedagogical foundations of a Massive Open Online Course (MOOC) in Polish as a foreign lan-
quage at AT level, designed for Italian-speaking learners. The course was developed as part of the Italian ALM@ project

("Advanced Learning Multimedia Alliance for Inclusive Academic Innovation”), implemented by a network of fourteen

academic institutions, including the University of Naples “LOrientale." The article discusses the course structure, which

comprises twelve modules combining short video lessons, interactive exercises, dialogues, grammar, vocabulary and

cultural materials, as well as automated feedback. It analyses the methodological solutions adopted, drawing on con-
structivism, multimodality, learner autonomy, inclusive language and the principles of Universal Design for Learning. It
also addresses specific phonetic and morphosyntactic difficulties arising from differences between Polish and Italian.
The course is considered as a tool supporting face-to-face, blended and independent learning, with particular emphasis
on its accessibility, flexibility and potential to promote the Polish language in Italy. At the same time, the article examines
the limitations of the MOOC format, particularly reduced opportunities for interaction, difficulties in developing and

assessing productive skills, and the risk of learner attrition. The analysis demonstrates the potential of MOOCs as a flexible

supplement to university-level Polish language instruction and as a means of promoting Polish in Italy.

Polish language at the A1 level, self-study, MOOCs, e-learning, multimedia in teaching

Artykut przedstawia zatozenia dydaktyczne masowego otwartego kursu online (MOOC) jezyka polskiego jako obcego
na poziomie A1, opracowanego dla wioskojezycznych odbiorcéw. Kurs powstat w ramach wioskiego projektu ALM@
(,Advanced Learning Multimedia Alliance for Inclusive Academic Innovation”), realizowanego przez siec 14 instytugji
akademickich, do ktdrej nalezy m.in. Uniwersytet ,'Orientale” w Neapolu. W niniejszym tekscie omdéwiono struk-
ture kursu, obejmujacego 12 modutow faczacych krétkie lekcje wideo, ¢wiczenia interaktywne, dialogi, materiaty
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gramatyczne, leksykalne i kulturowe oraz automatyczng informacje zwrotng. Analizie poddano przyjete rozwigzania
metodyczne, oparte na konstruktywizmie, multimodalnosci, autonomizacji uczacych sie, jezyku inkluzywnym i zasa-
dach uniwersalnego projektowania w edukacji. Uwzgledniono takze specyficzne trudnosci fonetyczne i morfo-
syntaktyczne wynikajace z roznic miedzy polszczyzng a jezykiem wioskim. Ponadto wskazano mozliwosc wyko-
rzystania kursu jako narzedzia wspierajacego nauczanie tradycyjne, hybrydowe i samodzielne, podkreslajac jego
dostepnosc, elastycznos¢ oraz potencjat popularyzowania polszczyzny we Whoszech. Zwrécono rowniez uwage na
ograniczenia formatu MOOC, zwiaszcza ostabiong interakcje, trudnosci w rozwijaniu i ocenianiu sprawnosc pro-
duktywnych oraz ryzyko rezygnacji uczestnikow. Przeprowadzone rozwazania potwierdzaja potencjat kursow M0OC
jako wielowymiarowego uzupefnienia akademickiego nauczania jezyka polskiego oraz narzedzia jego popularyzacji
we Wioszech.
Stowa kluczowe:  jezyk polski na poziomie A1, samoksztatcenie, MOOC, e-learning, multimedialnos¢ w nauczaniu

Nowy kurs MOOC w ramach projektu ALM@

W 2026 roku na Uniwersytecie ,,LOrientale” w Neapolu opracowano
nowy masowy otwarty kurs online (MOOC - Massive Open Online
Courses) na poziomie Al, przeznaczony do nauki jezyka polskiego jako
obcego dla wloskojezycznych uczestnikéw projektu ALM@ (,,Advanced
Learning Multimedia Alliance for Inclusive Academic Innovation”).

Majac na uwadze ogdlny cel, jakim jest dazenie wloskiego systemu
uniwersyteckiego do oferowania coraz bardziej innowacyjnych form
ksztalcenia i zwiekszenia liczby absolwentéw, projekt ALM@ stanowi
dla neapolitanskiej uczelni ogromnag szans¢ pod dwoma wzgledami.
Z jednej strony jego realizacja jest z pewnoscig okazja do wzmocnie-
nia infrastruktury technologicznej i podniesienia wewnetrznych kom-
petencji cyfrowych, z drugiej zas — do nawigzania nowych kontaktow
i podjecia wspotpracy ze $rodowiskiem akademickim w calym kraju,
nie tylko w zakresie dydaktyki i badan naukowych, lecz takze w zakresie
organizacji i transformacji proceséw oraz dziatan.

W projekcie ALM@ uczestniczy 14 instytucji akademickich, w tym
13 uczelni wyzszych i 1 uczelnia artystyczna, koordynowanych przez
Uniwersytet im. Fryderyka II w Neapolu (lider inicjatywy). Celem tego
przedsiewzigcia jest zrealizowanie jego ogdlnych zalozen, zawartych
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w 8 pakietach roboczych, do marca 2026 roku'. Kursy te, przeznaczone
wylacznie dla méwiacych jezykiem wiloskim, znajduja si¢ na specjalnej
platformie®. Sg one bezplatne i dostepne dla réznych uzytkownikow,
zaréwno studentéw, jak i jednostek z zewnatrz (pracownikoéw, specja-
listéw postugujacych si¢ jezykiem polskim w pracy, zainteresowanych
jezykiem polskim itp.). Ponadto oferuja nauke z wykorzystaniem mul-
timediow, faczac filmy i ¢wiczenia praktyczne, dostosowane do tempa
nauki i potrzeb kazdego uzytkownika.

Autorka kursu jezyka polskiego na poziomie Al, przy mojej wspot-
pracy, jest Urszula Marzec, lektorka jezyka polskiego na Uniwersytecie
w Turynie (zob. ilustracja 1). Kurs oferuje lekcje w formie zestawu fil-
mow edukacyjnych (trwajacych od 5 do 15 minut) wraz z ¢wiczenia-
mi w postaci testow wielokrotnego wyboru z automatyczng korekta
(zob. ilustracja 4). Jest to 12 multimedialnych modutéw do nauki jezy-
ka polskiego, majacych za zadanie przygotowac uczacych si¢ do podej-
mowania komunikacji w Zyciu codziennym na poziomie Al, zgodnie
z Europejskim Systemem Opisu Ksztalcenia Jezykowego (ESOK]).

Nalezy pamietaé, ze jest to pierwszy kurs MOOC we Wloszech
poswiecony nauce jezyka polskiego jako obcego. Jego celem jest nie
tylko zapewnienie dodatkowych materialéw uzupelniajacych tradycyj-
ne nauczanie, zaspokojenie zréznicowanych potrzeb szerokiego grona

! W ramach tego projektu Uniwersytet ,LOrientale” podjat si¢ opracowania kurséw
MOOC w zakresie mniej znanych we Wloszech jezykow, a w szczegolnosci: albanskie-
go, arabskiego, berberyjskiego, chinskiego, hebrajskiego, japonskiego, indyjskiego, pol-
skiego, rosyjskiego i tureckiego. Ponadto uczelnia zamierza udostepni¢ specjalistyczne
i zawodowe kursy MOOC dla najczgéciej studiowanych jezykéw: hiszpanskiego i angiel-
skiego dla pracownikéw stuzby zdrowia i opieki spolecznej, angielskiego dla handlow-
cow i sprzedawcédw (poziom podstawowy), specjalistow z branzy fryzjerskiej i well-
ness (poziom podstawowy) oraz pracownikoéw branzy hotelarskiej i gastronomicznej
(poziom podstawowy). Przewidziano takze kurs jezyka wloskiego na poziomie zaawan-
sowanym dla obcokrajowcow.

* https://progettoalma.unior.it/ [dostep: 17.03.2026].
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studentéw czy poprawa wynikéw w nauce poszczegdlnych oséb, lecz
takze zachecenie do samodzielnej nauki (por. Bonaiuti, a c. di, 2006;
Balboni, 2018). Jezeli chodzi o cele koncowe kursu, jasno okreslone
podczas pierwszej lekcji, uczestnik bedzie potrafil: rozumiec i stosowaé
czesto uzywane wyrazenia, bra¢ udzial w prostych rozmowach, przed-
stawiac sie, zadawac proste pytania oraz radzi¢ sobie w podstawowych
sytuacjach zycia codziennego, postugujac sie jezykiem polskim na
poziomie poczatkujacym (A1) (zob. ilustracje 2 i 5).

Poniewaz omawiany tutaj kurs online typu MOOC zostal uruchomio-
ny stosunkowo niedawno, nie dysponujemy jeszcze danymi pozwalaja-
cymi na przedstawienie analizy uzyskanych wynikéow. W zwiazku z tym
w niniejszym artykule ograniczam sie do zaprezentowania kursu oraz
wskazania jego celéw dydaktycznych, wyzwan i mozliwosci.

Dl o o ° 1@
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Polacco principiante (A1)

To.2 g
[ evmswo ]

Benvenuto, benventuta al corso di lingua polacca per principianti! Questo corso ti accompagnera passo dopo passo
alla scoperta della lingua polacca... Cosa troveral nel corso * video-lezioni e materiall didattici « eserciziinterattiv & L0, Moduli 19
attivita di consolidamento; +dialoghi e situazioni comunicative autentiche; » glossari lessicall e schede grammatical;
+ curiosita culturali e informazioni sulla Polonia. Cosa imparerai * salutare, presentarti  sostenere semplici @5 Lingua English (en)
conversazioni; » parlare della tua provenienza, nazionalita e delle lingue che conoscl; » descrivere la tua famiglia, gli

8, Impegnodi 25

elementiortografici € fonetici studio

Obiettivo finale Al

sarai in grado di i p diuso frequente, partecipare a semplici
scambi comunicativi, presentarti, porre domande personali e affrontare le principali situazioni della vita quotidiana
utilizzando la lingua polacca a un livello iniziale (7). Buono studio e powodzenial (Buona fortunal) et

Tlustracja 1. Prezentacja kursu MOOC - Polski dla poczatkujacych Al
Zrédlo: https://progettoalma.unior.it/enrol/index.php?id=465 [dostep: 22.10.2026].

Narzedzia i metodologia kursu

Przy tworzeniu kursu jezyka polskiego dla poczatkujacych na poziomie
A1l wykorzystano rézne narzedzia oraz trzy rdézne platformy cyfrowe
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(ALM@, Moodle i Vimeo). Obrazy, scenki oraz niektdre dialogi méwio-
ne, przydatne w rozwijaniu umiejetnosci stuchania, wygenerowano przy
wsparciu sztucznej inteligencji. Glos lektorki, ktora przez caly czas trwa-
nia kursu wchodzi w interakcje z uzytkownikami, nalezy do profesjo-
nalnej polskiej lektorki znajacej jezyk wloski, a nagrania byly zrealizo-
wane w studiu nagraniowym.

Wykorzystujac znane narzedzia, odtworzono interaktywne scenariu-
sze i konteksty edukacyjne zblizone do rzeczywistych sytuacji, aby umoz-
liwi¢ uzytkownikowi ¢wiczenie komunikowania si¢ w jezyku polskim.
Zeby nauka byla skuteczna, zastosowanie narzedzi technologicznych
powinno by¢ kreatywne i uwzglednia¢ podejscie konstruktywistyczne
(Vygotsky, 1978); np. urzadzenia mobilne moga by¢ przydatne w budo-
waniu nowych znaczen poprzez $ciezki nauki oparte na doswiadczeniu,
w ktdrych kazdy odbiorca jest tworcg i gtéwnym bohaterem wiasnych
osiggniec¢ (por. Lan, Sung, Chang-En, 2007; Lim i in., 2013).

Materialy i zadania czesto sg oferowane w formie multimodalnej, aby
ulatwi¢ korzystanie z nich poprzez jednoczesne angazowanie réznych
kanaléw sensorycznych. Czas nauki i realizacji przewidzianych zajec roz-
ni sie w zaleznosci od uczestnika i prawie nigdy nie jest z gory okreslony,
chociaz nauczyciel moze go sprawdzi¢, aby wzia¢ pod uwage réwniez ten
parametr. Dzigki poszerzeniu ram czasowo-przestrzennych nauki i prak-
tyki jezykowej kazdy moze osiggnac takie same cele, korzystajac jednak
ze $ciezki najbardziej odpowiadajacej jego potencjalowi i potrzebom.

Przy opracowywaniu zaje¢ w ramach prezentowanego tutaj kursu
MOOC kierowano si¢ konkretnymi celami nauczania, a nie domnie-
mang skuteczno$ciag wybranych narzedzi. Jak podkresla Mike Sharp-
les ze wspotpracownikami, zastosowanie technologii samo w sobie nie
stanowi celu nauki jezyka obcego - jest raczej srodkiem pozwalajacym
na realizacj¢ zadan, ktére w innym przypadku bytyby niemozliwe do
wykonania, lub tez przynoszacym studentom wieksze korzysci (Sharp-
les i in., 2009).

Jednym z kluczowych zalozen kurséw MOOC jest wspieranie proce-
su podejmowania refleksji, czgsto prowadzonego samodzielnie przez
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samych uczacych sig, dzieki wykorzystaniu automatycznych informacji
zwrotnych, wbudowanych w rézne zadania (np. na temat tego, co zosta-
fo lub nie zostalo przyswojone i zrozumiane, w jaki sposéb okreslone
pojecia i funkcje mozna zastosowaé¢ w konkretnych sytuacjach komu-
nikacyjnych, jak si¢ doskonali¢ i czyni¢ postepy, jakie nowe cele mozna
sobie wyznaczy¢ itp.) (zob. ilustracja 5).

W trakcie tworzenia MOOC, w celu przygotowania koncepcji i jej
realizacji, wskazano konkretne cele oraz okreslono (przypuszczalnie)
najlepsze sposoby opracowania lekeji, ¢wiczen i ewaluacji postepow.
Kurs obejmuje 12 moduléw dydaktycznych, ktére krok po kroku prze-
prowadzaja uczestnikow przez proces poznawania jezyka polskiego.
W ramach kursu uzytkownik znajdzie: lekcje wideo i materialy dydak-
tyczne; interaktywne ¢wiczenia i zadania utrwalajace; dialogi i auten-
tyczne sytuacje komunikacyjne; stowniczki i arkusze gramatyczne;
ciekawostki kulturowe oraz informacje o Polsce. Jesli chodzi o umiejet-
nosci jezykowe, uczestnicy opanujg: alfabet i wymowe jezyka polskie-
go; gléwne zasady ortograficzne i fonetyczne; podstawowe struktury
gramatyczne (zob. ilustracja 3); stownictwo niezbedne do codziennej
komunikacji®.

Kazdy modutl podzielony jest na dwie czedci: pierwsza sklada sie z lek-
cji wideo $redniej dlugosci (maksymalnie 15 minut), podczas ktorej
wyjasniane sg glowne zagadnienia teoretyczne danej jednostki lekcyjnej
oraz przedstawiane s3 przyklady jezykowe i tekstowe za pomoca pre-
zentacji PowerPoint; slajdy dodano, aby film byt bardziej interaktywny
i nie mial charakteru wylgcznie ,transmisyjnego”. Druga cze¢s¢ sklada
sie z zestawu ¢wiczen z pytaniami zamknigtymi (pytania wielokrotnego
wyboru, teksty z lukami, dopasowania itp.).

* Podczas opracowywania kursu MOOC waznym zrédlem informacji byly nie tylko
rézne publikacje poswigcone metodyce nauczania jezyka polskiego jako obcego, lecz
takze podreczniki praktyczne i teoretyczne wydane w Polsce, np. w dziedzinie fonetyki
(por. Ostaszewska, Tambor, 2000; Tambor, 2007).
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Tlustracja 2. Rozmowki

Zrédlo: https://progettoalma.unior.it/enrol/index.php?id=465 [dostep: 22.10.2026].

W calym kursie staraliSmy si¢ uzywac jezyka inkluzywnego, unika-
jac w miare mozliwosci form meskoosobowych w znaczeniu ogélnym,
w zwiazku z czym stosujemy podwojne formy terminéw (np. studenci
i studentki) oraz formy neutralne (np. kierownictwo, personel). Kaz-
da lekcje postanowilismy zaczyna¢ od ,cze$¢”. Uzycie nieformalnego
i przyjaznego powitania przetamuje bowiem poczatkowe bariery, a tak-
ze pomaga stworzy¢ swobodng atmosfere, ulatwiajac komunikacje
i dajac poczucie bardziej empatycznego podejscia w poréwnaniu ze zbyt
sztywnymi lub oficjalnymi formami.

Ponadto staralismy sig, aby nasz kurs byl dostepny i uzyteczny dla os6b
z trudnosciami w uczeniu sie, dlatego kluczowe znaczenie ma stosowa-
nie zasad uniwersalnego projektowania w edukacji (UPE; ang. Universal
Design for Learning - UDL)* Celem takiego podejscia jest usuniecie

* UPE to model pedagogiczny opracowany przez CAST, majacy na celu tworzenie
elastycznych i integracyjnych srodowisk edukacyjnych (https://www.cast.org/what-we
-do/universal-design-for-learning/ [dostep: 2.07.2026]).


https://progettoalma.unior.it/enrol/index.php?id=465
https://www.cast.org/what-we-do/universal-design-for-learning/
https://www.cast.org/what-we-do/universal-design-for-learning/

PS_P.2026.38.135.8 222 Postscriptum Polonistyczne, 2026 - 2 (38)

przeszkdéd w nauce juz na samym poczatku, aby zapewni¢ wszystkim

uczacym si¢ rowne szanse na sukces, niezaleznie od ich umiejetnosci

lub stylow poznawczych. Gléwne strategie obejmujg stosowanie czcio-
nek o wysokiej czytelnosci, materialéw wielomedialnych (wideo, audio

i tekst) oraz zintegrowanych narzedzi kompensacyjnych. Wsréd rozwig-

zan uwzgledniajacych UPE mozna wymienic:

o podsumowanie glosowe i audio - dodano nagrania
audio z lekcji, aby wspierac styl uczenia si¢ oparty na stuchaniu;

« uktad strony i czcionki dostosowane do osdb
z dysleksja - brak dlugich blokéw tekstu oraz zastosowanie
czcionki o wysokiej czytelnosci i neutralnych, stonowanych, paste-
lowych koloréw;

« mapy koncepcyjne i schematy - modulypodzielono na
krotkie filmy instruktazowe. Przed zaprezentowaniem danego zagad-
nienia i po nim udostgpniono mapy koncepcyjne, mapy myslowe lub
schematy, aby wesprze¢ funkcjonowanie pamigci roboczej i ulatwic¢
ogolne zrozumienie. Kazdy filmik zawiera wstepne przyblizenie
tematdw, ktore zostang omdwione, oraz podsumowanie koncowe;

e napisy i transkrypcje - do tresci wideo dolgczono zsyn-
chronizowane napisy, a takze udostepniono pelng transkrypcje teks-
towa, aby umozliwi¢ uzytkownikom z trudno$ciami w uczeniu si¢
powtdrzenie materialu i zaznaczenie kluczowych pojeé;

o elastyczne formy sprawdzania wiedzy - wramach
oceny przyznano dodatkowy czas (co najmniej o 30% wiecej niz czas
przewidziany na kazde zadanie) na rozwigzanie quizéw, zmniejszo-
no réwniez obcigzenie pamieciowe, pozwalajac na korzystanie ze
schematéw podczas testow, a zamiast pytan otwartych zastosowano
pytania wielokrotnego wyboru lub teksty z lukami.

Jednym z ograniczen stanowiacych prawdziwe wyzwanie w projek-
towaniu kursow MOOC jest stosowanie schematycznych podsumowan
informacji gramatycznych, ktore nie zapewniajg studentom optymalnej
podstawy do rozwoju wiedzy i kompetencji gramatycznych (Sokolik,
2014: 16-17).
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W ramach nauczania akademickiego konieczne jest skupienie si¢ na
zagadnieniach gramatycznych, ktére okazujg si¢ szczegolnie skompliko-
wane dla 0séb po raz pierwszy stykajacych si¢ z jezykiem stowianskim.
Pod wzgledem typologicznym polski klasyfikuje sie jako jezyk fleksyjny.
Odmieniajace si¢ wyrazy (rzeczowniki, przymiotniki, zaimki) maja sie-
dem przypadkow, dwie liczby gramatyczne, trzy rodzaje w liczbie poje-
dynczej i dwa rodzaje w liczbie mnogiej. Czasowniki majg rézne formy
w zaleznosci od osoby, liczby, rodzaju, czasu, trybu, strony i aspektu.
Jesli chodzi o uzycie czasownika, w poréwnaniu z wloskim jezyk polski
wyroznia si¢ bardzo rozbudowang z morfologicznego punktu widzenia
kategorig aspektu, ktora rekompensuje stosunkowo skromna strukture
czasOéw gramatycznych.

Strumentale

Alcuni sostantivi maschili perdono la vocale -e- del tema quando
si aggiunge la desinenza dello strumentale -em.

Questo fenomeno si chiama e mobile.

Nominativo Strumentale Traduzione
ojciec ojcem padre
chtopiec chtopcem ragazzo

pies psem cane

Attenzione a non aggiungere -em alla forma piena:
ojciec — ojcem [4 (non: ojciecem X)

Ilustracja 3. Zasady gramatyczne
Zrédlo: https://progettoalma.unior.it/enrol/index.php?id=465 [dostep: 22.10.2026].

Nauka jezyka polskiego jako obcego przez studentéw, ktérych jezy-
kiem ojczystym jest wloski, wigze si¢ z szeregiem trudnosci i bledow
wynikajacych z réznic miedzy tymi jezykami. Chociaz pod wzgledem
typologicznym oba nalezg do grupy jezykow fuzyjnych, wloski mozna
zaklasyfikowac jako analityczno-syntetyczny, podczas gdy polski zalicza
sie do grupy jezykow syntetyczno-analitycznych (Sosnowski, 2010: 137).
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Poréwnanie réznic typologicznych miedzy oboma jezykami wraz z ana-
liza kontrastywna bledéw popelnianych przez uczacych sie jezyka pol-
skiego pozwala zidentyfikowa¢ okreslone trudnosci na poziomie morfo-
syntaktycznym (Sosnowski, 2010; Dargenio, 2016; Marzec, 2009, 2024),
wsrdd ktérych mozna wymienic¢ nastepujace:

problemy zwigzane z odmienng rekcja czasownikéw w jezykach
polskim i wloskim - np. polski czasownik podzigkowaé wymaga
dopelnienia w celowniku, podczas gdy odpowiadajacy mu wloski
czasownik ringraziare wymaga dopelnienia blizszego (odpowiada na
pytanie kogo? co?);
uzycie przyimkéw — w jezyku polskim liczba relacji wyrazanych za
pomocg przyimkéw jest mniejsza niz w jezyku wloskim, a ponadto
mamy do czynienia z podwojnym oznaczeniem relacji (przyimek +
odmiana), np. ksigzka z papieru zamiast libro di carta (por. Sosnow-
ski, 2010: 148);
pozycja przymiotnika wzgledem rzeczownika — w jezyku polskim,
gdy mamy do czynienia z przymiotnikiem i przydawka charaktery-
zujacy, kolejnos¢ jest nastepujaca: przymiotnik + rzeczownik, nato-
miast w przypadku przydawki gatunkujacej kolejnos¢ jest odwrotna.
W jezyku wloskim zasadniczo wymagana jest kolejnos¢ rzeczownik +
przymiotnik, cho¢ — w zaleznosci od kontekstu - mozliwe jest row-
niez umieszczenie przymiotnika przed rzeczownikiem;
na poziomie fonetyczno-fonologicznym widoczne sg btedy transferu
oraz trudnosci w odtworzeniu fonemu, ktéry w jednym z jezykow
wystepuje, a w drugim nie. Wsréd osob uczacych sie jezyka pol-
skiego obserwuje si¢ tendencje¢ do zastegpowania polskiego dzwieku
retrofleksyjnej spolgtoski szczelinowej bezdzwigcznej [s] dzwigkiem
spolgloski szczelinowej zadzigstowej [[], wystepujacej w stowie sciar-
pa (‘szalik’) (Szpingier, 2011: 76).

Biorac pod uwage poziom wyjsciowy uczniéw, postawiono sobie dwa

cele: 1) rozwijanie ich kompetencji; 2) ¢wiczenie tych kompetencji za
pomoca réznorodnych ¢wiczen.
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Iustracja 4. Cwiczenia koficowe
Zrédlo: https://progettoalma.unior.it/enrol/index.php?id=465 [dostep: 22.10.2026].

Pierwsza lekcja poswiecona jest korzysciom ptynacym z nauki jezyka
polskiego w dzisiejszych czasach, ogélnym informacjom o Polsce oraz
wprowadzeniu do zaje¢. W kolejnej jednostce kursant uczy si¢ nawig-
zywac kontakt, witac sig, zegnac si¢, przedstawiac sie, dziekowac, prze-
praszaé, reagowaé na wypowiedzi rozmoéwcy, podtrzymywac¢ kontakt
oraz unika¢ nieporozumien; innymi stowy - pyta¢, jak si¢ ktos czuje
i wyraza¢ swdj nastroj, pyta¢ o imi¢ oraz dane kontaktowe i zapisywac
je, a takze podawac swoj numer telefonu i adres e-mail. Trzecia lekcja
koncentruje si¢ na pytaniach takich jak: Co to jest? Kto to jest?; Czy to
jest...? Jak to wyglgda?, identyfikacji osob i przedmiotéw oraz zwrotach
stuzacych potwierdzaniu i zaprzeczaniu. W module czwartym uczest-
nik kursu uczy si¢ formutowaé pytania dotyczace narodowosci, kraju
pochodzenia i umiejetnosdci jezykowych, a takze udziela¢ informacji
na te tematy. Pigta jednostka lekcyjna skupia si¢ na nauce wyrazania
wlasnych upodoban, a szdsta dotyczy odzywiania, preferencji kulinar-
nych i sposobéw ich komunikowania. Sytuacje w kawiarni i restaura-
cji, zamawianie positkow i napojow, s3 omawiane w module siédmym.
Osmy poswiecony jest rodzinie oraz stownictwu stuzgcemu do opisywa-
nia cech osobistych i podawania wieku. Lekcja dziewigta jest nastawiona
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na rozwijanie umiejetnosci robienia zakupow i korzystania z uslug.
W rozdziale dziesigtym analizowane s3 pytania wyrazajace relacje cza-
sowe (Ktdéra jest godzina?; O ktorej?; Jak czesto?), a jedenasty pozwala
nauczy¢ sie zadawania pytan dotyczacych wlasnej rutyny dziennej
i tygodniowej. Pytanie o adres i podawanie go, zamawianie taksowki,
proszenie o informacje (Gdzie to jest...?; Jak tam dojechac?), jak réw-
niez wyrazanie relacji przestrzennych (miejsce i kierunek) - to tematy
ostatniej lekcji.

Al negozio di alimentari

7 Cliente Klient) & Commesso/a (Sprzedawca)

Polacco Italiano
&/ Dzien dobry! @/ Buongiorno!
% Dzien dobry! Stucham? & Buongiorno! Prego?

! lle kosztuje chleb? =/ Quanto costa il pane?
& Chleb kosztuje 4 ztote. & Il pane costa 4 zloty

! Ile kosztuja jabtka? Z Quanto costano le mele?
% Jabtka kosztuja 6 ztotych za kilogram & Le mele costano 6 zloty al chilo
&/ Poprosze 3 jabtka i chleb. =/ Vorrei 3 mele e il pane.
& Razem 7 ztotych & In totale 10 zloty.
& Dziekuje. Do widzenia! & Grazie. Arrivederci!
& Do widzenia! & Arrivederci!

Tlustracja 5. Sklep spozywczy
Zrédlo: https://progettoalma.unior.it/enrol/index.php?id=465 [dostep: 22.10.2026].

W trakcie realizacji zaje¢ w ramach kursu MOOC uczestnicy maja do
dyspozycji stowniczek, kilka schematéw koniugacji oraz schemat liczeb-
nikéw gtéwnych i porzadkowych. Aby umozliwi¢ uczacym si¢ poglebie-
nie wiedzy w zakresie fonetyki, morfosktadni i leksyki, udostepniono tak-
ze materialy uzupetniajace. Po zakonczeniu kursu (po wykonaniu testu
koncowego) uzytkownicy otrzymuja dostep do szeregu bardzo przy-
datnych tresci multimedialnych, opracowanych przez inne uczelnie lub
promowanych na stronach rzagdowych. Pierwszym z tego typu serwisow
jest PolFon - interaktywny portal edukacyjny poswig¢cony fonetyce pol-
skiej, stworzony przez sekcje filologiczng Katedry Studiow Stowianskich
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Uniwersytetu Palackiego w Olomuncu®. Oprocz materiatéw dydaktycz-
nych, w tym nagran audio i schematéw artykulacji, zawiera on ¢wicze-
nia majace na celu rozwijanie $wiadomosci fonemicznej oraz umiejet-
nosci transkrypcji fonetycznej konkretnych dzwiekow jezyka polskiego.
Drugie zrédto to projekt MOOC ,,Po polsku po Polsce™, ktérego gtow-
nym celem jest stworzenie platformy e-learningowej zawierajacej kurs
jezyka polskiego jako jezyka obcego dla poczatkujacych (poziom Al).
Kurs zostal pomyslany jako wirtualna podréz po Polsce: od przyjazdu
do Warszawy, przez spacer po Gdansku, Sopocie i Gdyni, rejs statkiem
po jeziorach Mazur, wycieczke w Bieszczady, spotkanie z mieszkanca-
mi Kaszub, weekend we Wroclawiu, az po pobyt w Krakowie i seri¢
wizyt w innych interesujacych miejscach w Polsce. Trzecig propozy-
cjg uzupelniajacy jest Polski z Anig” - kanal na YouTubie po$wiecony
nauce jezyka polskiego. Prowadzi go dr Anna Rabczuk, kierowniczka
studiéw podyplomowych Glottodydaktyka polonistyczna — nauczanie
jezyka polskiego jako obcego w Centrum Polonicum - Centrum Jezy-
ka i Kultury Polskiej dla Obcokrajowcéw Uniwersytetu Warszawskiego.
Poza tym uczacy si¢ maja mozliwo$¢ pobrania podrecznika w otwartym
dostepie Polski na dobry start Al. Podrecznik do nauki jezyka polskiego
(Jedryka, Bulawa, Mijas, 2017). Na koniec mozna przej$¢ do strony Kite,
czyli ,,zestawu” pierwszej pomocy jezykowej®. Platforma oferuje wielo-
jezyczne materialy, dostepne online i do bezptatnego pobrania. Mozna
tam znalez¢ zagadnienia zwigzane z przybyciem do kraju przyjmuja-
cego, a takze stownik piktograficzny zawierajacy najbardziej przydatne
stowa i dzwigki jezyka, konwencje regulujace interakcje komunikacyjne
i komunikacje¢ niewerbalng, jak réwniez doswiadczenia miedzykulturo-
we 0so6b, ktore zdecydowaly si¢ zamieszka¢ w danym kraju, zarejestro-
wane w jezyku ojczystym respondentow.

° http://polfon.upol.cz/?1g=pl [dostep: 18.04.2026].

¢ https://popolskupopolsce.edu.pl/o-projekcie [dostep: 13.03.2026].

7 https://www.youtube.com/channel/UCOJ8InFS6bdCVzsZKIdmK4w [dostep: 17.03.2026].
® https://kite.usal.es/italy/ [dostep: 20.03.2026].
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W pordwnaniu z innymi materiatami multimedialnymi kurs MOOC
dla poczatkujacych na poziomie Al zrealizowany w ramach projektu
ALM@ charakteryzuje sie jasng i prosta strukturg, co pomaga przezwy-
ciezy¢ ewentualng blokade emocjonalng uczacego sie. Jak juz wspomnia-
no, wykorzystuje réwniez jezyk inkluzywny, a takze nowoczesne meto-
dy dydaktyki jezykowej. Aby poda¢ tylko kilka przykladéw: ¢wiczenie
automatyzujace (drilling) — polegajace na mechanicznym powtarzaniu
za nagraniem stow, fraz lub struktur gramatycznych, az do ich pelnego
utrwalenia; powtorki interwalowe, opierajace si¢ na powtarzaniu mate-
rialu w coraz wigkszych odstepach czasu (interwalach) - metoda ta
pomaga zapisa¢ wiedz¢ w pamieci dlugotrwalej; scaffolding - budowanie
tymczasowych struktur wspierajacych (np. tabele ze stéwkami, niekom-
pletne zdania), aby pomoéc uzytkownikowi w wyrazaniu si¢; wykorzy-
stywanie rzeczywistych przedmiotéw, obrazéw i filméw w celu osa-
dzenia jezyka w okreslonym kontekscie bez koniecznosci ttumaczenia.

Kolejnym aspektem, nad ktérym dlugo si¢ zastanawiano przy two-
rzeniu omawianego kursu, byl styl jezykowy. Zdecydowano si¢ na styl
standardowy i wybierano terminy powszechnie uzywane zamiast tych
o bardziej regionalnym zabarwieniu (np. ziemniak zamiast kartofel).

Wydaje sig, ze jezykowe kursy MOOC moga by¢ wykorzystywane do
wielu celéw zwigzanych z nauka jezyka i jego historii: od nauczania stow-
nictwa i gramatyki oraz recepcji i produkeji tekstow po refleksje metaje-
zykowa i uzywanie jezyka w komunikacji. S przeznaczone dla uczacych
sie polskiego zaréwno jako jezyka obcego, jak i jako jezyka odziedziczo-
nego (Lipinska, Seretny, 2016) czy ojczystego’. Moga one przetamywaé
poczatkowa (cho¢ wcigz dominujacg) tendencje do traktowania jezyka
jako jednosci, wylacznie w jego odmianie standardowej, i prowadzi¢ do

° Ze wzgledu na ograniczong ilo$¢ miejsca nie bedziemy tutaj szczegdlowo omawiaé
kwestii metodologicznych zwiazanych z nauczaniem jezyka polskiego jako obcego, kto-
re zostaly poruszone podczas opracowywania kursu MOOC; w tym zakresie odsytamy
do nastepujacych prac, z ktérych korzystano: Seretny, Lipiniska, 2005; Janowska, 2010;
Rabiej i in., red., 2016; Gebal, Miodunka, 2020, 2023; Seretny, Lipinska, red., 2021.
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odchodzenia od monolitycznego postrzegania jezyka, w ktérym zanika
zroznicowanie na podstawie diastratycznej, diamezycznej i diafazycznej
(Kwak, 2017: 138-139; 149; por. takze: Sallam, Martin-Monje, Li, 2022).

Wyzwania i mozliwosci

Jak powszechnie wiadomo, masowe otwarte kursy online nie moga
zastgpi¢ tradycyjnego kursu, zaje¢ w sali wykladowej ani studiowania
przewidzianych materialéw, ale stanowia ich uzupelnienie. Ich celem
jest zaspokojenie konkretnych oczekiwan uzytkownikéw, dobrze zna-
nych dzigki do$wiadczeniu dydaktycznemu, ale ktérych nie da sie
odtworzy¢ na tradycyjnych lekcjach. Moga tez stuzy¢ jako przygoto-
wanie przed zajeciami z wyktadowcg (De Waal, 2010; La Grassa, 2021).
W ramach kursu MOOC, w odréznieniu od sytuacji w sali wykladowej,
studenci sg zachecani do samodzielnej pracy, do przejecia odpowie-
dzialnosci (przynajmniej czgsciowej) za tempo i sposdb uczenia sig,
a takze do rozwijania samoswiadomosci i krytycznej refleksji nad soba
oraz nad tym, w jaki sposob organizujg swoja nauke. Oczywiste jest, ze
wykladowca bedzie musial towarzyszy¢ im w tej drodze i dostarczac
narzedzi krytycznej analizy problemoéw, przydatnych do ich rozwiazy-
wania zgodnie z dang dyscypling; nie powinien jednak w tym procesie
zastegpowac uczacych sie.

Student moze uczestniczy¢ w kursie zaréwno jako zwykly stuchacz
(auditing), jak i jako aktywny uzytkownik realizujacy cale szkolenie
(completing); moze takze zdecydowac si¢ na ukonczenie tylko jednej
jednostki (disengaging) albo tez ,,zapoznaje si¢” z niektérymi tresciami
tylko przez chwile (sampling) (por. Kizilcec, Piech, Schneider, 2013).
Taki model pozwala studentom dokonywa¢ wyboréw i samodzielnie
organizowa¢ proces nauczania, co motywuje ich do wypracowania op-
tymalnej strategii dziatania (Pedroni, 2013), ukierunkowanej na nauke
w oparciu o wlasne braki i zainteresowania. Nie trzeba dodawa¢, ze
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podejscie nowych studentéw bywa czasami naiwne, poniewaz oczekuja
oni od wykladowcy $cistego trzymania si¢ materialéw niezbednych do
zdania egzaminu koncowego i nie zadajg sobie trudu poglebienia wie-
dzy, nawet jesli sugeruje to prowadzacy.

Wykorzystywanie technologii mobilnych w nauczaniu jezykow stalo
sie powszechng praktyka dydaktyczng w obecnym $rodowisku dydak-
tyki jezykowej. Roznorodne badania na ten temat potwierdzajg skutecz-
nos¢ metod CALL i MALL w wielu obszarach nauki jezyka docelowego.
Jako efekty ich stosowania mozna wskaza¢: poszerzanie zasobu stownic-
twa uczacych sie (Solak, Cakir, 2015; Cakmak, Ercetin, 2018); utrwa-
lanie struktur gramatycznych (Moghari, Marandi, 2017); doskonalenie
ortografii (Fouz-Gonzalez, 2017); poprawe umiejetnosci analitycznego
czytania tekstow (Lin, 2014).

Kursy MOOC wigazg si¢ réwniez z powaznymi wyzwaniami, takimi jak
zapobieganie wysokiej liczbie rezygnacji, brak rzeczywistej interakcji
czy trudnosci w ocenie umiejetnosci praktycznych (méwienia i pisania).
Dlatego zalezalo nam na tym, aby oferowany kurs byl szczegélnie atrak-
cyjny. Gtéwne wyzwania dotycza rozwoju umiejetnosci interakcyjnych -
nalezy bowiem pamietaé, ze nauka jezykow bazuje na praktyce komu-
nikacyjnej (Wang, Paquette, Baker, 2014). W poréwnaniu z zaj¢ciami
stacjonarnymi tradycyjne kursy MOOC (czgsto oparte na samoksztalce-
niu) w ograniczony sposob uczg dialogu i spontanicznej interakcji. Jed-
nak pomimo tych probleméw oferujg caly szereg interesujacych korzy-
$ci, np. ze wzgledu na brak stalego opiekuna oraz elastyczne tempo
nauki rozwijaja zdolno$¢ samokontroli (por. Tombesi, Bagaglini, 2024).
Bez silnej motywacji wskazniki rezygnacji z internetowych kurséow
jezykowych pozostaja wysokie. Trudno doktadnie zmierzy¢ plynnosé
wypowiedzi ustnych lub pisemnych na duzg skale, poniewaz elementy
te wymagaja ludzkiej informacji zwrotnej i ukierunkowanych poprawek.
Ponadto kursy MOOC pozwalaja dotrze¢ do ogromnej rzeszy uczacych
sie przy niskich lub zerowych kosztach, pokonujac bariery geograficz-
ne i zapewniajac dostep do stale aktualizowanych zasobéw. Uczestnicy
maja do dyspozycji materialy dydaktyczne (filmy, podcasty, ¢wiczenia
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interaktywne), z ktérych moga korzysta¢ w dowolnym czasie i miej-
scu, co pomaga dostosowa¢ $ciezke nauki do wlasnego poziomu. Kur-
sy MOOC coraz czesdciej sg wiaczane do zajg¢ stacjonarnych (w mode-
lu hybrydowym lub ,,odwréconej klasy”), aby wzmocni¢ umiejetnosé
przyswajania wiedzy, pozostawiajac czas na interakcje i rozmowe pod-
czas zajec (por. Martin-Monje, Barcena, eds., 2014).

Korzystanie z MALL, podobnie jak w przypadku kazdego innego pro-
gramu nauczania jezykow, nie tylko oferuje liczne zalety, o ktérych mowa,
lecz takze wigze si¢ z r6znymi wyzwaniami, z ktérymi nalezy si¢ zmierzy¢
zaréwno z technicznego, jak i z dydaktycznego punktu widzenia. Wéréd
nich mozna wskaza¢ m.in. problemy o charakterze strukturalnym, bez-
posrednio zwigzane z MALL, takie jak np.: maly ekran (co ogranicza
kontakt audiowizualny), klawiatura o réwnie niewielkich rozmiarach,
ograniczona pojemno$¢ pamieci, krotszy czas pracy baterii w poréwna-
niu z komputerem, brak stalego dostepu do optymalnego potaczenia sie-
ciowego itp. Ponadto wigkszo$¢ urzadzen mobilnych, z ktérych korzysta
sie na co dzien, nie zostata zaprojektowana z mysla o celach dydaktycz-
nych. W zwiazku z tym uczniowie moga mie¢ trudnosci z uznaniem ich
za przydatne do wykonywania zadan i ¢wiczen w ramach kurséw jezy-
kowych (por. Stockwell, 2007, 2008), postrzegajac je raczej jako narze-
dzia rozrywki lub komunikacji osobistej. Kolejnym czynnikiem utrud-
niajacym wlaczenie technologii mobilnych do zaje¢ jezykowych jest to,
ze nie wszyscy uczniowie moga mie¢ dostep do takich narzedzi, napoty-
kajac potencjalne trudnosci finansowe zwigzane z ich zakupem lub diu-
gotrwalym korzystaniem z polgczenia internetowego (Kassem, 2018).

Uwagi koncowe

W s$wietle powyzszych rozwazan nalezy podkresli¢, ze pojecie mobil-
nosci w kontekscie nauki jezykéw nieuchronnie sktania do zastano-
wienia sig, jak najlepiej zaprojektowa¢ kurs MOOC przeznaczony dla
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poczatkujacych, aby uzytkownicy mogli czerpaé korzysci z mobilnego
uczenia si¢ w postaci wigkszej produktywnosci i skutecznosci, elastycz-
nosci, dostepnosci oraz mozliwosci dostosowania wiasnych dziatan
edukacyjnych do indywidualnych potrzeb. Ten potencjal zostal wyko-
rzystany w kursie MOOC, o ktérym mowa w niniejszym artykule; jego
celem jest rozwijanie kompetencji jezykowych w zakresie rozumienia
tekstow pisanych i méwionych oraz tworzenia wypowiedzi ustnej, a tak-
ze — miejmy nadziej¢ — pisemnej, o réznym charakterze i w réznych
odmianach, w szczegélnosci w wymiarze diastratycznym.

Przede wszystkim czekamy na wyniki, aby sprawdzi¢, czy cele wyzna-
czone podczas opracowywania kursu MOOC przynosza pozadany efekt.
Jesli okaza sie obiecujace, mozna by rozwazy¢ stworzenie kolejnych kur-
séw online, obejmujacych kolejne poziomy (np. A2/B1).

W $wiecie, ktory coraz bardziej zmierza w kierunku wykorzystywa-
nia technologii i sztucznej inteligencji do nauki jezykéw, czyniac z niej
doswiadczenie osobiste, elastyczne, szybkie i dostepne dla wszystkich
(por. Debski, 2008), dzigki projektowi ALM@ udalo si¢ sfinansowaé
i zrealizowac kurs jezyka polskiego dla poczatkujacych Wlochoéw, ktory
zostanie wlgczony do programu nauczania jezyka polskiego na Uniwer-
sytecie ,LOrientale” w Neapolu i bedzie dostepny dla katedr polonistyki
na innych wiloskich uczelniach. Mamy nadzieje, ze projekt ten pozwo-
li na szersze popularyzowanie i upowszechnianie jezyka polskiego we
Wrhoszech oraz wykroczy poza $cisle akademickie kregi.
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